Plano de Promocao de Convivéncia Multicultural

(Versao 4) da Cidade de Fukui (Resumo)

1. Objetivo

Em resposta ao aumento de residentes estrangeiros, nossa cidade formulou o "Plano de
Promocgao da Convivéncia Multicultural da Cidade de Fukui" em 2010 com o objetivo de criar
uma comunidade onde residentes japoneses e estrangeiros possam viver juntos em paz, e tem
trabalhado para criar uma cidade de convivéncia multicultural.

2. Periodo de planejamento
De 2025 a 2029 (5 anos)

3. Situacao atual na cidade de Fukui

[Mudangas no numero de residentes estrangeiros na cidade de Fukui]

No final de dezembro de 2023, o numero de residentes estrangeiros na cidade era de 5.183.
Embora o niumero de residentes estrangeiros tenha diminuido até 2021 devido aos efeitos da
pandemia de COVID-19, a proporgao de residentes estrangeiros na populagéao total da cidade,
de 255.936, é de 2,03%, a maior de todos os tempos.
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[Mudangas no nimero de cidaddos por nacionalidade e regido]

Por nacionalidade e regido, até 2019, a propor¢ao de estrangeiros da China e da Coreia do
Sul era alta, mas, nos ultimos anos, a propor¢ao de estrangeiros do Sudeste Asiatico tem
aumentado, em particular do Vietna (1.161 pessoas), Filipinas (660 pessoas), Indonésia (347
pessoas), Nepal (246 pessoas) e Mianmar (176 pessoas).
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[Distribuicdo por estatuto de residéncia]

Em termos de status de residéncia, nossa cidade é caracterizada por uma alta propor¢ao de
residentes com status de "treinamento técnico" em comparagao ao resto do pais. Observando
a distribuicdo dos estagiarios técnicos por nacionalidade, o niumero de estagiarios chineses
diminuiu em aproximadamente 76,8% em comparacao a 2013. Acredita-se que isso se deva a
reducao da diferenga salarial com o Japao, como resultado do crescimento econémico.
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Por outro lado, o numero de "estagiarios técnicos" do Vietnd aumentou de 50 para 633, da
Indonésia de 34 para 241, e também de outros paises do Sudeste Asiatico. Com uma grave
escassez de mao de obra no Japao, aceitar estagiarios técnicos dessas regides ajuda a
garantir nova méo de obra.



4. Resultados da pesquisa

Residentes estrangeiros ndo enfrentam grandes problemas na vida cotidiana (fazer compras,
tirar o lixo, transporte, etc.), mas enfrentam maiores dificuldades para se adaptar ao Japao
(aprender a lingua japonesa, trabalhar, estudar, interagir com japoneses), especialmente no que
diz respeito a formalidades e lidar com desastres.

As principais fontes de informacgao que as pessoas relinem quando estdo em apuros sao a
Internet > amigos japoneses > trabalho ou escola > amigos do mesmo pais, sendo os mais
comuns. A porcentagem de pessoas que responderam "vizinhos, televisdo japonesa, jornais
japoneses" etc. foi baixa, sugerindo que as pessoas tendem a resolver problemas principalmente
por meio de suas comunidades pessoais.

Quando se trata de coletar informagdes on-line, a ordem dos aplicativos mais usados é
"Facebook > LINE > Instagram > X (Twitter) > TikTok = WhatsApp", e também houve respostas
do Google e do Yahoo, sugerindo que as pessoas estdo usando 0s principais mecanismos de
busca e as principais redes sociais.

O idioma usado ao usar a Internet foi "lingua nativa > japonés > nenhuma das duas", indicando
que uma alta porcentagem de pessoas coleta informacgdes primeiro em sua lingua nativa.

Vocé esta com dificuldades em relacdo a procedimentos (como a renovacio

do cartdao de permanéncia, contrato de celular, aluguel de apartamento, etc.
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A partir das respostas livres, ficou claro que os residentes estrangeiros tém problemas de
comunicag¢ao, como "Kanji € dificil", "Nao consigo entender muito quando as pessoas falam
rapido" e "E dificil fazer amigos japoneses". Eles também enfrentam problemas relacionados &
moradia e bem-estar, como "¢ dificil encontrar comida halal adequada para mugulmanos", "os
impostos sdo complicados" e "¢ dificil lidar com hospitais e delegacias de policia", além de
problemas relacionados a mobilidade e transporte, como "ha poucas opgdes de transporte" e
"ndo sei andar de trem ou 6nibus".



5. Estrutura do plano

Resumiremos as questdes que abordamos e promoveremos a criagao de uma comunidade multicultural da seguinte forma:
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As partes sublinhadas sao novas edi¢oes
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+ Aprendizado da lingua japonesa pelos cidadaos
estrangeiros (trabalhadores, estagidrios e outros)

+ Traduc¢do multilingue, incluindo japonés facil de
informages necessarias sobre diversos sistemas e
a vida cotidiana.

- Adaptacgdo a diversidade de paises e regides

+ Melhoria das condi¢coes de trabalho para os
trabalhadores estrangeiros

+ Suporte aos servigos de saude e assisténcia social

+ Promocdo de conscientizacdo dos residentes
estrangeiros sobre desastres

- Campanhas continuas de conscientizagdo sobre

informacoes de prevencao de desastres

+ Aumentar a conscientizacdo publica sobre a
coexisténcia multicultural

+ Aquisicdo da lingua japonesa para residentes
estrangeiros (publicado novamente)

Multilinguagem, incluindo japonés de facil

compreensdo para informacées sobre varios

sistemas e vida diaria

-+ Apoio para residentes estrangeiros na
aprendizagem do japonés

+ Oferecer oportunidades de aprendizagem para
aprender sobre as regras da vida diaria

+ Procedimentos em creches, escolas, etc.

- Aula de japonés para criancas estrangeiras ou
ligadas ao exterior

+  Melhoria do

trabalhadores estrangeiros

ambiente de trabalho para

-
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[ Medidas basicas ]
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[ Principais Medidas Especificas ]

*(DUso proativo de TIC para fornecer
informag6es multilingues e garantir os
meios de transmissao de informacées

@Melhoria do ambiente de vida

®Melhoria do ambiente de trabalho

@Melhoria do ambiente médico, de saude e
bem-estar

@Preparagéo do ambiente para desastres e
outras emergéncias

=

- Reforcar o fornecimento de informacgées utilizando o “Japonés facil”
['Yasashi Nihongo |

% Usar ferramentas de tradugio multilingue, como aplicativos de
traducdo, para atendimento em balcées e elaboracgédo de documentos

N

- Fornecer informagées multilingues sobre a vida cotidiana, incluindo
japoneés facil, para residentes em moradias publicas.
¥ Apoio & expanséo de lojas que atendam a diversidade alimentar.

- Melhoria do sistema de apoio em parceria com as instituigdes
envolvidas

- Fornecer informages multilingues sobre vacinagéo, doengas
infecciosas e consultas de satide mental

Fornecer informacgdes sobre desastres usando aplicativos de
prevencio de desastres, etc.

Compreensdo mutua da convivéncia
multicultural

o

convivéncia multicultural dos cidadaos

@ Apoio as atividades de promocdo da |

cidadaos estrangeiros

@ Autonomia e participacio social dos |

convivéncia multicultural

@ Reforco do sistema de promocdo da |

% ® Revitalizacdo regional através da
colaboragao com cidadaos estrangeiros

- Realizacéo de festivais multiculturais voltados aos cidadéos

- Estabelecimento de um sistema para enviar estudantes
estrangeiros, entre outros, a eventos comunitarios.

- Apoio as atividades autonomas de ONGs

- Apoio a aprendizagem da cultura, dos costumes e das regras de
convivéncia do Japao

+ Realizacio de cursos de “Japonés simplificado”

% Promoc¢ao da participa¢io de residentes estrangeiros em
diversos tipos de eventos
* Apresentar estrangeiros que se destacam por algum talento

—

@D Apoio a criancas em idade pré-escolar e
a0s seus responsaveis

@Apoio aos alunos em idade escolar e aos
seus responsaveis

. Oferecimento de informacoes e apoio em varios idiomas, incluindo
consultas sobre criacio de filhos

- Aulas de japonés para criancas pré-escolares com ligacoes
estrangeiras

®Apoio a aprendizagem da lingua japonesa
e da sociedade japonesa

- Informagées multilingues sobre varios procedimentos escolares
- Informagdes multilingues como questionarios médicos e notificagoes
de resultados de exames de saude para criancas e estudantes

* @ Apoio a integracio de estudantes
internacionais e outros estudantes
estrangeiros

- Aulas de lingua japonesa para ajudar residentes estrangeiros a se
tornarem independentes

% Divulgacdo de servigos de consultoria de emprego para

estrangeiros




